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ecovadis

o Sustainability Rating

ESC

www.fsc.org

A N
FSC® C160648 ', DEC2024 ¢

2 certifications :
Plan d'assurance qualité
et FSC

S

135h

de Formations

Sécurité/RSE en 2023
A isi 1¢
ESAT pprlovr-s:onner:\en S 100% des
partenaires e collaborateurs formés
encres biosourcées & la RSE

77 heures
2026

de formation
Sécurité en
2025

Mise a jour de
notre SCOPE 1
et SCOPE 2
(année de
référence 2025)

Année de
référence

2021

Création de la
Charte Ethique
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2025

2022

Création Mise & jour de
Charte Achats notre charte
Responsables éthique

2023

97% de clients
satisfaits ou
trés satisfaits
(61 réponses)

~l=—1=

Suivi annuel
de nos indicateurs
RSE et de notre
plan d'actions

2023

Réalisation
Bilan Carbone

44

collaborateurs

NOTRE ENGAGEMENT

Ces indicateurs témoignent de

notre volonté d‘amélioration continue |
et de notre mobilisation au quotidien
pour créer de la valeur durable pour
nos collaborateurs, nos clients,

nos partenaires et notre territoire.

™
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. PRESENTATION DE CARTOSPE PACKAGING

Transformateur de cartonnages traditionnels et spéciaux, CARTOSPE est une société
indépendante et innovante. Elle propose des produits fabriqués & partir de fibres de cellulose,

en grande partie issues du recyclage de papiers et cartons.

1. NOTRE HISTOIRE

Depuis plus de 30 ans, CARTOSPE PACKAGING concoit et fabrique des solutions d'emballages

fechniques en carton sur mesure, au service de ses clients et dans le respect de

'environnement.

1995 O AUJOURD'HUl ——0
CREATION ACQUISITION DE L'ENTREPRISE DEVELOPPEMENT CONTINU
Création de CARTOSPE Packaging, Reprise de CARTOSPE Packaging par CARTOSPE Packaging poursuit
spécialisée dans la conception et un actionnariat frangais indépendant son développement, investit dans
la fabrication de solutions et mise en place d'une direction ses équipements et compétences,
d'emballages techniques en carton. autonome. L'entreprise bénéficie et accompagne ses clients

de moyens de production propres avec des solutions innovantes,

et affirme son indépendance performantes et responsables.

stratégique.

2. PRINCIPES, VISION ET MISSION DE CARTOSPE

Convaincus que les évolutions industrielles et économiques sont des facteurs de
développement, nous nous devons d'étre créatif et compétitif. Ceci nous impose d’avoir un
service sans faille, avec des produits d'un niveau de qualité adapté, pour satisfaire aux
impératifs du marché. Depuis sa création, CARTOSPE PACKAGING développe son activité

autour de valeurs fondées sur la qualité, l'innovation, la proximité et la responsabilité.

<
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Etre & |'écoute de nos clients

pour répondre & leurs exigences en matiére

de qudlité, de service et de délais.

Concevoir des solutions d’emballages
adaptées aux besoins spécifiques
de chaque projet.

Encourager l'innovation et la créativité
pour accompagner les évolutions du marché.

Garantir un haut niveau de qualité
grace a notre Plan Assurance Qualité

&

©)

N

et a l'amélioration continue de nos processus.

Développer des relations durables

G

avec nos partenaires et fournisseurs.
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4/%\ ‘ NOTRE VISION

66

Etre un acteur reconnu de
I'emballage carton, capable de
concilier performance économique,
innovation industrielle et
responsabilité sociétale, tout en
contribuant & la préservation des
ressources et au développement
durable de notre territoire.

b

NOTRE MISSION

‘ ‘ Concevoir, fabriquer et fournir

Prévenir et réduire les impacts
environnementaux liés @ nos activités.

Agir en entreprise responsable,
attentive a ses collaborateurs,

& son territoire et & I'ensemble
de ses parties prenantes.

N @
VISION MISSION

Performance, innovation

Concevoir des emballages

responsables et performants

des solutions d'emballages

techniques en carton répondant

aux attentes de nos clients en matiére

de qualité, de performance et de durabilité.

A travers nos activités, nous nous engageons
a créer de la valeur pour nos clients,

nos collaborateurs, nos partenaires et
notre territoire, tout en intégrant les enjeux
environnementauy, sociaux et éthiques

au ceeur de nos décisions.

b

839

PRINCIPES

Qualité - Innovation -

Proximité - Responsabilité

)
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CARTOSPE s'inscrit dans une démarche RSE volontariste marquée par diverses

certifications :

GOLD | Top 5%

ecovadis

Sustainability Rating

Certification ECOVADIS :

qui mesure la performance

*DEC 2024 en matiére de responsabilité sociale

et environnementale de notre entreprise.

Certification FSC :

pour I'ensemble de nos achats en carton
4 ) afin de garantir que nos approvisionnements

® proviennent de sources responsables et durables.

La certification FSC assure que les matériaux
utilisés proviennent de foréts gérées de maniéere
éthique, ou les pratiques respectent des standards
environnementaux, sociaux et économiques

F S C rigoureux.

www.fsc.org Cela reflete notre engagement a soutenir la
protection des écosystemes forestiers, a

" FSC® C150648 ) promouvoir la biodiversité et a contribuer

a une économie durable.

En adoptant cette certification, nous démontrons
notre volonté d’agir en faveur de I'environnement
tout en répondant aux attentes croissantes

de nos clients en matiére de RSE.

0
Fogh b«
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. STRATEGIE ET ORGANISATION RSE DE CARTOSPE

Convaincue que la performance durable constitue un levier essentiel de pérennité et de
création de valeur, CARTOSPE PACKAGING intégre progressivement les enjeux

environnementaux, sociaux, sociétaux et éthiques au cceur de sa stratégie d'entreprise.

Notre démarche RSE s'inscrit dans une logique d'amélioration continue et vise a concilier
performance économique, respect de I'environnement, bien-étre des collaborateurs, éthique

des affaires et contribution au développement du territoire.

Afin de structurer cette démarche, CARTOSPE s'‘appuie sur une gouvernance dédiée, des
indicateurs de suivi, des engagements formalisés ainsi que des actions concretes portant

notamment sur :

e lasanté, la sécurité et le développement des compétences des collaborateurs ;
e laréduction de l'impact environnemental de nos activités ;

e |la promotion de pratiques commerciales responsables et éthiques ;

e |e développement des achats responsables ;

e e dialogue avec nos parties prenantes ;

e ['ancrage territorial et la création de valeur durable.

Cette démarche est notamment soutenue par notre certification FSC®, notre évaluation
EcoVadis, notre Charte Ethique, notre Charte Achats Responsables ainsi que par les différents

plans d'action déployés au sein de l'entreprise.

Dans le cadre de son engagement en faveur du développement durable, CARTOSPE
PACKAGING contribue également a plusieurs Objectifs de Développement Durable (ODD) !
définis par les Nations Unies. Ces objectifs constituent un cadre de référence permettant
d'orienter nos actions et de renforcer nofre confribution aux grands enjeux sociaux,

environnementaux et économiques de notre société.

1 Objectifs de développement | Programme De Développement Des Nations Unies

(undp.org)
~N
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https://www.undp.org/fr/sustainable-development-goals#:~:text=de%20d%C3%A9veloppement%20durable%20%3F-,Les%20Objectifs%20de%20d%C3%A9veloppement%20durable%20(ODD)%2C%20%C3%A9galement%20nomm%C3%A9s%20Objectifs,prosp%C3%A9rit%C3%A9%20d'ici%20%C3%A0%202030.
https://www.undp.org/fr/sustainable-development-goals#:~:text=de%20d%C3%A9veloppement%20durable%20%3F-,Les%20Objectifs%20de%20d%C3%A9veloppement%20durable%20(ODD)%2C%20%C3%A9galement%20nomm%C3%A9s%20Objectifs,prosp%C3%A9rit%C3%A9%20d'ici%20%C3%A0%202030.

BONNE SANTE
ET BIEN-ETRE

4

oDD 3

Bonne santé et bien-étre

Nous plagons la santé et la sécurité

de nos collaborateurs au coeur

de nos priorités.

® Prévention des risques
professionnels

® Actions pour améliorer le
bien-étre au travail

* Sensibilisation et formation
sécurité

INDUSTRIE,
INNOVATION ET
INFRASTRUCTURE

ODD 9
Industrie, innovation
et infrastructure

Nous misons sur I'innovation et des
équipements performants pour
proposer des solutions adaptées
et durables.
« Innovation produits et procédés
* Investissements responsables
* Amélioration continue de nos

processus industriels

15 %RESTRE

e

-~

L ot
!

OoDD 15

Vie terrestre

Nous contribuons a la préservation
des écosystémes et des foréts.

¢ Certification FSC pour la gestion
durable des foréts

* Soutien a la biodiversité a
travers nos choix responsables

EDUCATION
DE QUALITE

OoDD 4
Education de qualité

Nous favorisons le développement
des compétences et ['employabilité.
¢ Formations techniques et sécurité

¢ Développement des
compétences

* Accompagnement des
parcours professionnels

1 INEGALITES
REDUITES

OoDD 10
Réduction des inégalités

Nous 1S pour un envi
de travail inclusif et équitable.
o Equité salariale et des opportunités
® Inclusion et diversité

e Respect et valorisation de chacun

1 PAIX, JUSTICE
ET INSTITUTIONS

& Emballages

CARTOS “ Gheysens
PACKAGING Group
EGALITE ENTRE TRAVAIL DECENT
LES SEXES ET CROISSANCE
ECONOMIQUE
OoDD 5 OoDD 8
Egalité entre les sexes Travail décent et croissance
Nous promouvons |'égalité économique
professionnelle et I'inclusion de Nous créons de la valeur durablement
tous au sein de I'entreprise. en favorisant un environnement de
travail épanouissant et responsable.
o Egalité salariale et des chances 2 E
* Emploi local et pérenne
® Mixité des équipes * Dialogue social et bien-étre au travail
® Lutte contre toute forme de ¢ Développement des compétences
discrimination et partage de la valeur créée
CONSOMMATION MESURES RELATIVES
ET PRODUCTION ALA LUTTE CONTRE
RESPONSABLES LES CHANGEMENTS
m CLIMATIQUES
ODD 12 oDD 13
Consommation et production Lutte contre les changments
responsables climatiques
Nous adoptons une approche Nous agissons pour réduire notre
responsable tout au long du cycle prei rbone et nous adap
de vie de nos produits. aux enjeux climatiques.
¢ Certification FSC et appi ¢ Réali d'un Bilan Carbone
responsables o Optimisation des ¢ "
» Eco-conception et réduction des impacts d'énergie
* Gestion responsable des déchets et o Réduction des émissions de GES
achats responsables
'd =

LA REALISATION

1 PARTENARIATS POUR

EFFICACES DES OBJECTIFS
} (4
ODD 16 OoDD 17
Paix, justice et institutions Partenariats pour la réalisation
efficaces des objectifs
Nous agissons avec intégrité et Nous collaborons avec nos parties
transparence dans toutes nos p pour un avenir
oo ) durable.
8 Chiudte Sthlonse ot * Partenariats avec des ESAT et
¢ Prévention de la corruption acteurs locaux
* Dispositif d'alerte et protection * Relations durables avec nos ‘
fournisseurs et clients

des données
* Gestion des conflits d'intéréts

* Engagement dans des démarches
collectives (EcoVadis, FSC, CCI, ADEME...) ‘

* Contribution au développement
du territoire

LEGENDE DES PILIERS RSE
@ Environnement

@ Social

@ Ethique & Gouvernance

@ Partenariats & Territoire

Ensemble, construisons
O/ un avenir responsable,

inclusif et durable
pour les générations

présentes et futures.

% .

0
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1. GOUVERNANCE ET MANAGEMENT DE LA RSE
Chez CARTOSPE PACKAGING, la réussite de la démarche RSE repose sur limplication de
l'ensemble des collaborateurs. Sensibiliser, former et associer les équipes aux enjeux
environnementaux, sociaux, sociétaux et éthiques constitue un levier essentiel pour assurer
l'efficacité et la pérennité de notre démarche. L'entreprise veille & développer une culture de
responsabilité partagée en favorisant la compréhension des enjeux RSE et en encourageant
l'adoption de pratiques responsables dans les activités quotidiennes.
Dans cette optique, des actions de sensibilisation et de formation sont régulierement mises en
ceuvre. En 2025, 77 heures de formation ont notamment été consacrées & la sécurité au travail,
contribuant au renforcement de la prévention des risques professionnels et a la protection de
la santé des collaborateurs. En 2023, CARTOSPE a également déployé des actions de
formation et sensibilisation & la RSE, avec 119 heures consacrées a ce domaine.
La gouvernance RSE est portée par la Direction, qui veille a lintégration des enjeux de
développement durable dans les orientations stratégiques de I'entreprise. Cette démarche
s'‘appuie sur une collaboration fransversale associant les différents services de l'entreprise afin
d'assurer le suivi des actions, des indicateurs et des objectifs définis. La gouvernance RSE de
CARTOSPE PACKAGING repose sur une approche transversale associant 'ensemble des
services de l'entreprise. Sous l'impulsion de la Direction, les différents services contribuent &
lidentification des enjeux, au suivi des indicateurs et & la mise en ceuvre des actions
d'amélioration continue. Cette organisation permet dintégrer durablement les enjeux
environnementaux, sociaux, sociétaux et éthiques dans les activités de l'entreprise :
DIRECTION
* Définit les orientations stratégiques RSE
* Valide les objectifs et plans d‘action
* Assure le suivi des engagements RSE
v
Une approche transversale réunissant les fonctions clés de l'entraprise
pey {2 ale
A i i Admini i Bureau d'Etudes / Prodiustion
& Comptabilité des Ventes (ADV) Méthodes / Qualité
Missions du Comité RSE
+ Identifier les enjeux et risques RSE * Coordonner les actions d'amélioration
* Suivre les indicateurs de performance * Préparer le rapport RSE annuel
\ J
4
ENSEMBLE DES COLLABORATEURS
* Appli les b pratiques RSE
+ Participent aux actions de sensibilisation
« Contribuent a 'amélioration continue
3
REVUE ANNUELLE RSE
> :
ol ' & @ :
Analyse Suivi des Evaluation Définition du a
des résultats indicateurs des objectifs plan d'action suivant
RAPPORT RSE 2025 AW Emballages
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2. DIALOGUE AVEC LES PARTIES PRENANTES

Le dialogue avec les parties prenantes constitue un élément essentiel de la démarche RSE de
CARTOSPE PACKAGING. Il permet & l'entreprise de mieux comprendre les attentes de son

écosysteme, d'identifier les enjeux prioritaires et d'adapter ses actions en conséquence.

Dans le cadre de ses activités, CARTOSPE entretient des échanges réguliers avec ses
principales parties prenantes, notamment ses collaborateurs, clients, fournisseurs, partenaires

institutionnels, organismes professionnels et acteurs du territoire.

Cette démarche d'écoute et de concertation contribue & alimenter la réflexion stratégique
de l'entreprise, & orienter ses priorités en matieére de développement durable et & renforcer la
qualité des relations avec son environnement. Elle se traduit notamment par la participation
aux démarches d'évaluation et de certification telles qu'EcoVadis et FSC®, par la collaboration
avec différents organismes d'accompagnement, et par des échanges réguliers avec les

clients dans le cadre de projets d'éco-conception et d'amélioration continue.

CARTOSPE développe également des partenariats avec les acteurs du territoire et des
structures adaptées, contribuant ainsi au dynamisme économique local et & une création de
valeur partagée. En interne, des actions de sensibilisation et de formation permettent
d'associer les collaborateurs & la démarche RSE et de renforcer leurimplication dans les enjeux

environnementaux, sociaux, sociétaux et éthiques.

&
COLLABORATEURS
N * Santé & sécurité
@ CLIENTS I strtrear o @ FOURNISSEURS
Qualité des produits

¢ Bien-étre au travail * Relations durables et de confiance

et des services i
cokiesid _ L * Dialogue social o -Achats responsablés
« Innovation & éco-conception 2 §
R des délai ‘ + Fournitures certifiées (FSC)
¥ hespect des coan et respectueuses de |'environnement
» Transparence & satisfaction o Ethique & transparence
NS = ® =] \
2O A =Ala D
T INSTITUTIONS s PARTENAIRES
@ & ORGANISMES CARTOSr= & SUPPORTS METIER
« Conformité réglementaire ° PACKAGING | « Expertise & accompagnement
* Accompagnement et soutien « Performance & fiabilité
+ Dialogues réguliers Certification & conformité
> ADEME FSC et Plan Assurance Qualité
Prestataires (maintenance, controles
N i
CAR.SAT ® réseaux, téléphonie...)
> Région Hauts-de-France . [ﬁ] l y Prestataire ERP et autres logiciels
> Inspection du Travail ( : TERRITOIRE & SOCIETE Commissaires aux comptes
> Administration fiscale 3 Makie / Communeuts de Commines Assureurs
+ Développement économique local | 5 Uiniersité de Technologie de Compitgne Opérateurs de Compétences
« Emploi & inclusion > Proch'Emploi / Agences Intérim
+ Soutien sux initiatives du territoire | ESAT
> Associations & événements locaux
+ Partenariats responsables (Festival des Foréts, Entreprise ot Cité..)

> Salons professionnels

o
—
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Afin de structurer cette approche, CARTOSPE PACKAGING a identifié les principales catégories
de parties prenantes en fonction de leur influence sur l'activité de I'entreprise et de leur intérét
pour les enjeux RSE. Cette analyse permet de mieux prendre en compte leurs attentes et

d'intégrer leurs préoccupations dans une logique d'amélioration continue.

Les échanges réguliers avec nos parties prenantes permettent d'identifier les enjeux prioritaires
de CARTOSPE PACKAGING, d'alimenter notre démarche d'amélioration continue et de
renforcer la prise en compte des attentes sociales, environnementales, sociétales et éthiques

dans nos décisions.

3. MATRICE DE MATERIALITE

Dans le cadre de sa démarche RSE, CARTOSPE PACKAGING a réalisé une analyse de
matérialité en associant ses principales parties prenantes internes et externes. Cet exercice a
permis d'identifier, d'évaluer et de hiérarchiser les enjeux économiques, environnementaux,

sociaux et éthiques les plus significatifs pour I'entreprise et son écosystéme.

Cette analyse constitue un outil de pilotage stratégique qui continue d'orienter les priorités de

I'entreprise. Les enjeux identifiés font I'objet d'un suivi régulier afin de s'assurer de leur pertinence

CQR’TD% (

t [
| O Préservation des ressources

naturailes et recyclage des déchets
Formation et développernant

des compétances

des salariés

Ethique des affaires et
bonne conduite

FPerformance et pérennits
deentreprise

. Ancrage locsl, emploi et
investissement

Crucial

ke

&
écomncepthn des 0

. opmduits et des services

Prévention des pollutions
danz I'air, I'sau et les sols

Innovation .
. . e Refztions managérialas

Gouvernance RSE = Biodiversits ex milisux
naturels

Diversité et égzlitéRéponses ux attentes
des chances clients, qualité et

information
s Dislogue zocial

Relations durables avec les
fourniszeurs et vigilence RSE

Certifications et
Iabellisations

Important

communication auprés des PP

Modéré

I | E
Modéré ! Important Crucial

PP externes

. Enjeux écono. & sociétaux . Enjeux environnementaux

Qualité devieay traysil TS Bt sdcurits \
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CQRTOF: ® Choysans
au regard de I'évolution des attentes des parties prenantes, du contexte réglementaire et des
activités de CARTOSPE PACKAGING.

Au total, 19 enjeux ont été identifiés puis hiérarchisés. Parmi ceux-ci, six enjeux ont été
considérés comme prioritaires :

e Santé et sécurité des collaborateurs ;

e Qualité de vie au travail ;

e FEthique des affaires et conduite responsable ;

e Performance et pérennité de l'entreprise ;

e Préservation des ressources naturelles et gestion des déchets ;

e Ancrage territorial et contribution au développement local.

Afin de répondre & ces enjeux prioritaires, CARTOSPE PACKAGING déploie sa stratégie RSE

autour de trois engagements structurants :

1. PRESERVER LES RESSOURCES

3. CONTRIBUER DURABLEMENT
AU DEVELOPPEMENT DE
NOTRE ECOSYSTEME

el 18 CREA Y| dllubine:

2. DEVELOPPER UN ENVIRONNEMENT
ET LIMITER L'IMPACT ENVIRONNEMENTAL

DE NOS ACTIVITES

DE TRAVAIL RESPONSABLE ET ETHIQUE

Réduire notre emprei
et nos émissions de gaz a effet de serre.

Garantir la santé et la sécurité Développer des relations de confiance
de nos collaborateurs. C]3 avec nos clients.

Optimiser I'utilisation des ressources
naturelles (énergie, eau, matiéres premiéres).

Favoriser le développement Travailler avec des fournisseurs
des pé et I'évolution professi ! et partenaires responsables.

et la valorisation des déchets. la diversité et l'inclusion. L) et contribuer au dynamisme du territoire.

Contribuer activement a la lutte contre

Renforcer les pratiques éthiques Créer une valeur durable et partagée
le changement climatique.

et |a transparence au sein de I'entreprise. avec I'ensemble de nos parties prenantes.

<>

@ S

G Favoriser I'économie circulaire g Promouvoir I'égalité des chances, cOo Soutenir les initiatives locales
3
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IV. PRESERVATION DES RESSOURCES ET PERFORMANCE
ENVIRONNEMENTALE

1. REDUCTION DES EMISSIONS DE GAZ A EFFET DE SERRE

La lutte contre le changement climatique constitue un enjeu majeur pour CARTOSPE
PACKAGING. Consciente de son réle dans la transition vers une économie bas carbone,
I'entreprise s'engage & mesurer, piloter et réduire progressivement limpact environnemental
de ses activités. Dans cette optique, CARTOSPE a réalisé en 2023 un Bilan Carbone® complet.
Cette étude a permis d'identifier les principales sources d'émissions de gaz d effet de serre
(GES) sur I'ensemble de la chaine de valeur de l'enfreprise et de définir une trajectoire de

réduction adaptée a ses activités.
1.1 PERIMETRE DU BILAN CARBONE

Le bilan prend en compte I'ensemble des émissions directes et indirectes générées par
I'activité de CARTOSPE PACKAGING :

Consommations énergétiques (électricité, gaz) ;
Fluides frigorigénes ;
Achats de matieres premieres et consommables ;
Emballages ;
Transport et logistique ;
Déplacements professionnels et domicile-travail ;
Déchets;
e Immobilisations et équipements.
Cette approche permet d'identifier les postes les plus émetteurs et de concentrer les efforts de

réduction sur les leviers les plus significatifs.

Déplacements domicile-travail
Déplacements des visiteurs

Emissions indirectes |

o o

Déplacements professionnels

Emissions direcles

Pour chacun des sites

i &

Collecte et traitement
des déchets produits

=EQ

Achats de biens et services
i (matiéres premidres, produits
! intermédiaies, consommanles, seivices )

Eﬂ \a-—’if-—-

CARTOSE

=]
il om0
Consommations des Distribution des produits

Sous-raitance batiments . énergies, froid

Transport entrant ,
PSS ek Gaz de procédés

Changement d'usage des
L] - sols

anll OO kT €

Amortissements Fret entre les sites
{batments, véhicules, matenel
. intormatique, )

)
F
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1.2  RESULTATS DU BILAN CARBONE 2023

REPARTITION DES EMISSIONS PAR POSTE

@ 7 41 O oo
Déplacements  Energie
tCO,e 39
z P Immobilisations
EMISSIONS TOTALES IDENTIFIEES
5%

Fretet transpovt

Le Bilan Carbone réalisé par CARTOSPE a permis
d’identifier les principales sources d'émissions 50,
de gaz a effet de serre sur I'ensemble de sa .
chaine de valeur.

)/

B 7410 A

Emballages matiéres premiéres
tCO,e

0
Les principaux impacts sont liés aux achats 6 %o
(€)) dematieres premieres, aux emballages, Déchets

aux transports et a la gestion des déchets.

REPARTITION DES EMISSIONS PAR POSTE (EN tCO,e)

INTRANTS ET
DECHETS EMBALLAGES FRET ET TRANSPORT
MATIERES PREMIERES @ @

| tco,e 45§ tCO,e | 346_ tCOe 336 tco,e

émission 6 % des émissions 5 % des émissions 5 % des émissions

@ IMMOBILISATIONS @ DEPLACEMENTS ENERGIE a HORS ENERGIE
235 tco,e 84 co,e 59 tco,e 1 tco,e

3 % des émissions 1 % des émissions 1% des émissions < 1% des emissions

&

PRINCIPAL ENJEU IDENTIFIE NOS PRIORITES CLIMAT

79 % de I'empreinte carbone de CARTOSPE Réduire I'impact environnemental des intrants
est liée aux achats de matiéres premiéres et matiéres premieres

et aux intrants nécessaires a l'activité. Déployer 'évaluation RSE

des fournisseurs stratégiques

Cette analyse confirme que les principaux leviers de réduction

e Réduire de 10 % les déchets
des émissions reposent sur :

de production a horizon 2027
¢ e développement des achats responsables

¢ lintégration de critéres environnementaux dans la sélection
des fournisseeurs

* |'optimisation de I'utilisation des matiéres premiéres

Réduire de 5 % les consommations énergétiques
du site a horizon 2027

Poursuivre la décarbonation du transport

¢ la réduction des déchets de production et de la logistique

e [|'amélioration continue de la performance environnementale

de la chaine d'approvisionnement Suivre régulierement notre trajectoire carbone

et nos indicateurs environnementaux

0060

<
—
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Les intrants représentent & eux seuls prés de quatre cinquiémes des émissions totales. Ce
résultat confirme l'importance des achats responsables, de la sélection des fournisseurs et de
l'optimisation de I'utilisation des matiéres premiéres dans la stratégie de décarbonation de

I'entreprise.

Dans une logique de transparence et d'amélioration continue, CARTOSPE PACKAGING a
choisi de rendre public son Bilan Carbone sur la plateforme nationale des Bilans d'Emissions de
Gaz a Effet de Serre administrée par 'ADEME2.

Cette publication permet d I'ensemble de nos parties prenantes d'accéder aux principales
informations relatives & notre démarche climat et témoigne de notre volonté d'agir de maniere

responsable face aux enjeux environnementaux.

Au-deld de la mesure de notre empreinte carbone, cette démarche nous permet d'identifier
nos principaux leviers de réduction, de suivre nos progrés dans le temps et de renforcer la
crédibilité de nos engagements environnementaux auprés de nos clients, partenaires,

collaborateurs et institutions.
1.3 ACTUALISATION DE NOTRE DEMARCHE CLIMAT

Afin d'assurer un pilotage régulier de sa performance environnementale, CARTOSPE a réalisé
en 2026 une nouvelle évaluation carbone simplifiée portant sur les émissions directes (Scope 1)

et indirectes liées a I'énergie (Scope 2), sur la base des données de I'année 2025.

Cette actualisation permet de suivre I'évolution des émissions, de mesurer l'efficacité des

actions engagées et d'orienter les futurs investissements environnementaux.

Cette démarche compléte le Bilan Carbone réalisé en 2023 et permet de suivre I'évolution des
émissions liées aux activités directement maitrisées par I'entreprise. Elle constitue un outil d'aide
a la décision pour orienter les actions de réduction, prioriser les investissements et mesurer les

progres réalisés dans le cadre de notre stratégie climat.

e
F
2 Fiche identité - Consultation formulaire de publication - Bilans GES
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PRINCIPAUX RESULTATS :

L'évaluation réalisée en 2026 met en évidence les indicateurs suivants :

RESULTATS DE L'EVALUATION CARBONE 2025 (SCOPES 1 & 2)

@ O

13,34 3,34 0,03 34,42 %

tC02e tC02e tCO;e / k€ CA
Emissions totales Emissions par . Taux d'incertitude
Scopes1& 2 collaborateur Ifatas canons global

PRINCIPAUX POSTES D'EMISSIONS SUIVIS

CE QUE CELA NOUS PERMET }
Déplacements professionnels ( )

Premier poste d'émissions de cette évaluation. Sulvre évolution de nos émissions
sur les activités maitrisées

Consommations énergétiques (chauffage)

Mesurer l'efficacité des actions engagées
Emissions lides au chauffage des batiments.

Orienter nos investissements
Procédés et équipements environnementaux

Emissions directement lides 3 ‘activité, lkaritthies do noianis toviers

Electricité du site d'amélioration

Consommation électrique des bitiments Renforcer notre performance énergétique
et des équipements. et climatique dans |3 durée

0600

Cette actudlisation constitue une étape complémentaire de notre démarche de
décarbonation et permettra de mesurer dans le temps I'efficacité des actions mises en ceuvre

dans le cadre de notre stratégie environnementale.

0
F
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1.4  ACTIONS DEJA MISES EN CEUVRE

Dans le cadre de sa démarche de réduction des émissions de gaz & effet de serre, CARTOSPE

a déja engagé plusieurs actions concretes et mesurables :

FSC
Approvisionnement

en cartons
certifiés FSC*

Utilisation de cartons issus
de forits gérées durablement

0o
co@

Réalisation d'un
Bilan Carbone et suivi
des indicateurs associés

Evaluation de notre empreinte
carbone et suivi régulier
de nos performances.

1.5  NOTRE PLAN DE REDUCTION DES EMISSIONS

(2]
&

Utilisation
d’encres
biosourcées

Encres a base de matiéres

renouvelables pour réduire
notre impact environnemental.

7

Mise en ceuvre d'une
Charte Achats
Responsables

Engagement formalisé en faveur
dachats responsables et
durables.

©

ll'o

Suivi des
consommations
énergétiques du site

Pilotage régulier des
consommations pour
identifier les leviers
d'amélioration.

18/

Intégration progressive

de critéres
environnementaux

Prise en compte croissante

des critéres environnementaux

dans la sélection des
fournisseurs.

4 J—
<o

Optimisation du tri

et de la valorisation
des déchets

Mise en place de filieres
de tri et valorisation
pour fimiter les déchets

enfouis.
o
Edy

Recherche de solutions

logistiques plus
sobres en carbone

£tude et déploiement
de solutions de transport
et de logistique
plus responsables.

(5]
e

Sensibilisation des
collaborateurs aux
enjeux environnementaux

Actions de sensibilisation
et de formation pour
impliquer chacun au guotidien.

10
@

Démarche d’amélioration
continue de la
performance
environnementale

Recherche constante d'actions
innovantes pour améliorer
nos impacts.

Réduire les consommations
et développer les achats
responsables

Intrants et
matiéres premiéres

=
g Déchets 6%

My ~25%
M, -25%
M, -20%

M, “25%
des km parcourus

79%

Réduire de 10 %
les déchets de production

Développer des partenariats
avec des transporteurs engagés
(FRET21, Objectif CO,)

Fret
et transport 5%

Sensibilisation a I'éco-conduite
et au covoiturage

& Déplacements 1%

Réduirede & %
les consommations

—i." 4 Energie
: énergétiques

Ces objectifs s'inscrivent dans notre stratégie climat alignée avec I'Accord de Paris
et notre engagement pour une entreprise plus responsable et durable.

N
—
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REALISATION DU
BILAN CARBONE
COMPLET

Identification des principales
sources d'émissions de gaz

ANNEE DE REFERENCE
DU SUIVI CLIMAT

Consolidation des données
environnementales et mise

PILOTAGE ANNUEL
DE NOTRE TRAJECTOIRE
CLIMAT

Actualisation des indicateurs
carbone (Scopes 1et 2), suivi

DEPLOIEMENT DES
ACTIONS PRIORITAIRES

Mise en ceuvre de |'évaluation
RSE des fournisseurs
stratégiques, poursuite de la

@

==
REDUCTION

SIGNIFICATIVE
DES EMISSIONS

Poursuite des actions de
décarbonation sur les

4 effet de serre de l'entreprise en place d'indicateurs de des actions engagées et néri:(::;n: : ts :;Zhet:ide principaux postes d'émissions :
et définition des premiers suivi permettant de mesurer renforcement de la politique pr n:'or i crii': on achats de matiéres premiéres,
leviers d'action, I'évolution de la performance d'achats responsables. ,e o 1es transport, déchets, énergie
environnementaux dans les R 57
carbone. ; et chaine d'approvisionnement.
processus d'achat.

2. ECO-CONCEPTION, CONSOMMATION RESPONSABLE DES MATIERES
PREMIERES ET MODELE D’ECONOMIE CIRCULAIRE

De l'approvisionnement des matieres premiéres jusqu'au recyclage des emballages,
CARTOSPE PACKAGING s'attache & réduire limpact environnemental de ses produits tout au
long de leur cycle de vie. L'éco-conception constitue un levier majeur de notre stratégie
environnementale. Chague emballage développé fait I'objet d'une réflexion visant d répondre
aux exigences fechniques et logistiques de nos clients tout en optimisant ['ufilisation des

ressources naturelles.

Dés la phase de conception, notre bureau d'études recherche les meilleures solutions
permettant de réduire la quantité de matiére utilisée sans compromettre les performances

fechniques des emballages.
Cette démarche repose notamment sur :

e l'optimisation des formats et des découpes ;

'adaptation des profils et des cannelures ;

la réduction des épaisseurs lorsque cela est techniguement possible ;

l'utilisation accrue de fibres recyclées ;

l'optimisation du tfransport et du stockage des produits ;

le recours & la modélisation 3D afin de limiter la fabrication de prototypes physiques.

CARTOS P&

Q 13 voie industrielle - 60350 ATTICHY « France
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L'impression fait également 'objet d'une démarche d'amélioration continue visant & réduire
les consommations tout en garantissant la qualité des produits. Depuis 2023, CARTOSPE utilise
exclusivement des encres biosourcées dans ses processus d'impression. Par ailleurs, afin de
réduire ['utilisation de matiéres issues de ressources fossiles, CARTOSPE a progressivement
remplacé certains systemes de calage en mousse polyuréthane par de la ouate PET issue du

recyclage des bouteilles plastiques.

Le Bilan Carbone réalisé par CARTOSPE a mis en évidence que les infrants et matiéres
premieres représentent 79 % des émissions de gaz a effet de serre de I'entreprise. Ce résultat
confirme que I'éco-conception, la réduction des consommations de matieres premiéres et le
développement des achats responsables constituent des leviers prioritaires de réduction de

nofre empreinte carbone.

2.1 CERTIFICATION FSC® ET GESTION DURABLE DES RESSOURCES

Depuis 2019, CARTOSPE est certifiée FSC® et garantit la tracabilité des matiéres premiéres

utilisées dans la fabrication de ses emballages.
Aujourd'hui : 100 % de nos approvisionnements en carton ondulé sont certifiés FSC®

Cette certification garantit que les fibres vierges utilisées dans nos emballages proviennent de
foréts gérées durablement selon des critéres environnementaux, sociaux et économiques

reconnus a I'échelle internationale.

A travers cette certification, CARTOSPE contribue notamment & la préservation de la
biodiversité, la gestion durable des ressources forestieres ; le respect des droits des travailleurs

; le développement économique des territoires forestiers et la lutte contre la déforestation.

2.2 CARTOSPE ET ECONOMIE CIRCULAIRE

Le carton ondulé constitue un matériau particulierement adapté aux principes de
I'économie circulaire. Issu d'une ressource renouvelable, il présente un fort potentiel
de recyclage et de réutilisation. La fibre de cellulose peut étre réutilisée en moyenne
jusqu'a huit fois avant d'atteindre sa limite technique de recyclage. En France, pres
de 92 % des emballages en carton sont recyclés et réintroduits dans le cycle de
production pour devenir de nouveaux emballages. A travers ses choix de conception,
ses approvisionnements responsables et ['utilisation de matiéres recyclées, CARTOSPE

contribue activement d cette dynamique circulaire.

O~
-
S RAPPORT RSE 2025 BW Emballages
C g RTOF”% Q 13 voie industrielle » 60350 ATTICHY « France “ G(;"(?:pysens

S, +33(0)344 427399 cartospe@cartospe.fr | @ www.cartospe fr



e A Emballages
CARTOSTEE § tharsen
PACKAGING Group
23 RESULTATS DE NOTRE DEMARCHE D'OPTIMISATION DES MATIERES PREMIERES
Afin de piloter sa performance environnementale, CARTOSPE assure un suivi annuel de ses
principales consommations de matiéres premieres.
L'analyse des données de consommation entre 2020 et 2025 met en évidence plusieurs
évolutions significatives :
ool w : o o 4
Suivi des consommations et principales évolutions entre 2020 et 2025
REDUCTION DE LA CONSOMMATION DEVELOPPEMENT DE REDUCTION DE L'UTILISATION
DE MOUSSE POLYURETHANE LA OUATE PET RECYCLEE DU FILM ETIRABLE
La consommation de mousse polyuréthane L'utilisation de ouate PET recyclée issue du La consommation de film étirable est passée
est passée de 561525 m? en 2020 recyclage des bouteilles plastiques est passée de 9 552 kg en 2022 a 4 755 kg en 2025,
a 416 449 m® en 2025. de 451150 m? en 2020 a plus de 1070 000 m®
en 2025.
561525 m’ 1070 000 m® 9552kg
2020 \ 416 449 m® 2025 298 \
. 2025 451 ‘50 "" _ 4755kg
: > 2025
-26% - +137% -50% H
|
. 3 [
Cette diminution s'explique notamment par &% Cette évolution illustre la volonté de CARTOSPE Cette réduction contribue a limiter l'utilisation
/ le développement de solutions alternatives c ’ de privilégier des matériaux issus du recyclage de matiéres plastiques et a réduire les déchets
plus durables. lorsque cela est techniquement possible. générés par l'activité.

MAINTIEN DE NOS ENGAGEMENTS ENVIRONNEMENTAUX

£ o7 T 7

100 % 100 % DEVELOPPEMENT CONTINU OPTIMISATION PERMANENTE
DES APPROVISIONNEMENTS D’ENCRES BIOSOURCEES DE SOLUTIONS DES CONSOMMATIONS
CARTON CERTIFIES FSC* DEPUIS 2023 ECO-CONGUES DE MATIERES PREMIERES
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R~
C Q RTO?: O 13 voie industrielle » 60350 ATTICHY » France Gheysens

PACKAGING

Group

S, 33(0)344427399 | & cartospe@cartospefr | @ www.cartospe fr e



Emballages

CARTOSTIE, § Shorien
PACKAGING

Group

24 NOS OBJECTIFS 2027 ET PERSPECTIVES 2030

Afin de poursuivre cette dynamique, CARTOSPE se fixe les objectifs suivants :

( @ OBJECTIFS 2027

@ @ @ @ @

100 % FSC® 100 % ECO-CONCEPTION FOURNISSEURS MATIERES —

Maintenir 100 % des Maintenir I'utilisation Rf’ff‘"“' l’?ntégution des Déployer |'évaluation Poursuivre les actions Développer le suivi
approvisionnements exclusive d'encres criteres environnementaux RSE des fournisseurs de réduction des des indicateurs liés 3
carton certifiés FSC*, biosourcées. dans le développement stratégiques. consommations de I'éco-conception.

des nouveaux produits, matiéres premiéres.

. J
( (© PERSPECTIVES 2030
@ 9o
AUGMENTER GENERALISER RENFORCER INTEGRER DAVANTAGE REDUIRE L'EMPREINTE

) LA PART DE LES DEMARCHES LA CIRCULARITE DE CRITERES ENVIRONNEMENTAUX CARBONE LIEE AUX \
f) MATIERES RECYCLEES D’ECO-CONCEPTION DES MATERIAUX DANS LES ACHATS MATIERES PREMIERES ’
(, :; Favoriser les matié lé C ir des emballag Allonger la durée de vie des Sélectionner des partenaires Poursuivre la réduction des émissions N J

< etissues de filibres P és, sobres en matériaux et favoriser leur engagés et promouvoir des sur I'ensemble de notre chaine s 3 {/’
£ chaque fois que possible. et a faible impact envi | éemploi et leur recyclage. achats plus responsables, d'approvisionnement. .y

3. DECHETS

La gestion des déchets constitue un enjeu important de la politique environnementale de
CARTOSPE PACKAGING. Selon notre Bilan Carbone®, le traitement des déchets représente

environ 6 % des émissions de gaz a effet de serre de I'entreprise.

Dans le cadre de sa démarche d'amélioration continue, CARTOSPE s'engage & appliquer les
principes de I'économie circulaire en privilégiant la réduction d la source, le réemploi, le

recyclage et la valorisation des déchets générés par ses activités.

Gréce a la mise en place dindicateurs de suivi et d une tracabilité rigoureuse des flux,
I'entreprise mesure les volumes générés par catégorie de déchets, identifie les sources de

production et met en ceuvre des actions adaptées de réduction et de valorisation.

—
N
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3.1 UNE DEMARCHE DE VALORISATION EN CONSTANTE PROGRESSION
Gréce aux actions engageées sur le tri  la source et la valorisation des matiéres, la part des
déchets recyclés ou valorisés énergétiguement a atteint :
e 91%en2021 > 93 % en 2023
Cette progression s'explique notamment par :
e |a valorisation matiere des déchets papier-carton ;
e |e recyclage des plastiques issus de I'activité ;
e [‘amélioration du tri a la source ;
e ['optimisation des filieres de traitement ;
e |a sensibilisation des collaborateurs aux bonnes pratiques de gestion des déchets.
3.2  RESULTATS 2025
Afin d'assurer le suivi de sa performance environnementale, CARTOSPE tient un regisire
réglementaire des déchets dangereux et non dangereux générés par ses activités.
7 DE DECHETS
‘ SUIVIES ET TRACEES
! d Déchets dangereux et non dangereux orientés vers
des filieres adaptées de valorisation ou de traitement.
628,49t 24,94 1
’ EAUX ENCREES
CARTONS / PAPIERS (DECHETS DANGEREUX)
Valorisation matiére NP Déchets dangereux
tracés et traités
BOIS W DiB
(DECHETS NON DANGEREUX)
Valorisation matiére UTl;a‘it.emAeﬁt a‘dapté- R
5,97 t
_PLASTIQUES / FILMS PLASTIQUES
Valorisation matiére
N
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Les déchets papier-carton représentent plus de 92 % des déchets générés et sont orientés vers
des filieres spécialisées de recyclage permettant leur réintroduction dans le cycle de
production. Les déchets plastiques, les déchets bois et plusieurs autres flux bénéficient

également d'une valorisation matiere adaptée.

Une attention particuliere est portée aux déchets dangereux issus de l'activité, notamment les
eaux encrées. Pour prévenir les risques environnementaux et les pollutions accidentelles,

CARTOSPE met en ceuvre :

e des procédures de gestion adaptées ;
e des éqguipements de rétention ;
e des consignes de sécurité ;
e des actions de sensibilisation et de formation ;
e un suiviréglementaire de la tracabilité des déchets dangereux.
L'ensemble de ces déchets est pris en charge par des prestataires agréés conformément aux

exigences réglementaires.
3.3 REEMPLOI ET ECONOMIE CIRCULAIRE

CARTOSPE privilégie également le réemploi des ressources lorsque cela est possible. Les
palettes bois utilisées pour le conditionnement et le transport des produits finis font notamment
l'objet d'un systéme de rotation permettant leur réutilisation & plusieurs reprises. Lorsqu'elles sont
endommageées, elles sont confiées d une entreprise locale spécialisée dans leur réparation afin
de prolonger leur durée de vie et de limiter la consommation de nouvelles ressources. Cette
démarche s'inscrit pleinement dans les principes de I'économie circulaire et contribue &

réduire les impacts environnementaux associés aux activités logistiques.
3.4 TRAITEMENT LOCAL DES DECHETS

Conformément au principe de proximité, CARTOSPE privilégie des solutions de traitement
situées dans les Hauts-de-France. Les déchets générés sont principalement pris en charge dans
les départements de I'Aisne et de ['Oise par des partenaires spécialisés dans le recyclage, la
valorisation matiere ou le fraitement réglementaire des déchets dangereux. Cette
organisation contribue d limiter les impacts liés au transport tout en favorisant les acteurs locaux

de I'économie circulaire.
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— PERSPECTIVES 2030 ——

Réduction des déchets a la source
Agir en amont pour limiter la production de déchets.

Augmentation des taux de valorisation
Poursuivre 'amélioration des filieres de recyclage et de valorisation.

Développement du réemploi et de la circularité
Allonger la durée de vie des ressources et favoriser le réemploi.

Optimisation de l'utilisation des matiéres premiéres
Mieux utiliser, moins consommer, préserver les ressources.

Réduction des impacts environnementaux
Limiter 'empreinte environnementale liée a la gestion des déchets.
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4. MAITRISE DES CONSOMMATIONS ENERGETIQUES

L'énergie constitue un enjeu important pour CARTOSPE dans sa démarche de réduction de
son empreinte environnementale. Conformément au principe selon lequel « la meilleure
énergie est celle que I'on ne consomme pas », I'entreprise privilégie les actions de sobriété
énergétique et I'amélioration continue de l'efficacité de ses installations. Le site utilise
principalement de ['électricité pour ses activités industrielles et administratives, tandis que le

chauffage des locaux est assuré par du gaz naturel.

Afin de garantir la performance énergétique de ses équipements, CARTOSPE veille & assurer
leur maintenance réguliere et a optimiser leur fonctionnement. Plusieurs actions ont déjd
permis d'améliorer la performance énergétique de l'entreprise. CARTOSPE a notamment
poursuivi le remplacement progressif de ses équipements d'éclairage par des systémes LED
plus performants, optimisé la gestion du chauffage des batiments et amélioré I'organisation de
la production afin de limiter les consommations inutiles. L'entretien régulier des équipements
ainsi que la sensibilisation des collaborateurs aux écogestes contribuent également & cette

dynamique d'amélioration continue.

Pour piloter cette démarche, CARTOSPE réalise un suivimensuel détaillé de ses consommations
d'électricité et de gaz. Plusieurs indicateurs de performance sont analysés, notamment les
consommations totales d'énergie, les consommations par heure travaillée ainsi que les
consommations rapportées aux surfaces de carton transformées. Ce suivi permet d'identifier
les éventuelles dérives, de mesurer l'efficacité des actions engagées et de définir les priorités
d'amélioration. Les données collectées montrent une bonne maitrise globale des
consommations énergétiques du site. La consommation totale d'énergie s'élevait & 520 187
kWh en 2023, 523 550 kWh en 2024 et 527 413 kWh en 2025. Malgré les variations d'activité et
de production, ces résultats témoignent d'une stabilité des consormmations énergétiques et de

l'efficacité des actions de pilotage mises en ceuvre.

En complément du suivi des consommations d'électricité et de gaz, CARTOSPE assure
également le suivi des consommations de carburant de ses véhicules de service. Ce suivi
permet d'évaluer les volumes de carburant consommeés, d'identifier les opportunités de
réduction des émissions associées aux déplacements professionnels et d'alimenter les
indicateurs environnementaux utilisés dans le cadre du Bilan Carbone. Les données collectées
contribuent & renforcer le pilotage des émissions liées & la mobilité. La maitrise des
consommations énergétiques s'inscrit pleinement dans la stratégie climat de l'entreprise et

contribue directement a la réduction des émissions de gaz & effet de serre.
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Dans le cadre de sa stratégie de décarbonation, CARTOSPE a renforcé son engagement en
faveur des énergies renouvelables en souscrivant un contrat d'électricité intégrant une
fourniture d'énergie verte reposant sur des garanties d'origine francaises pour la période 2025-
2028. Cette démarche contribue & réduire 'empreinte carbone associée a la consommation

électrique du site tout en accompagnant la transition énergétique de I'entreprise.

Afin de poursuivre ses efforts, CARTOSPE s'est fixé pour objectif de réduire ses consommations
énergétiques de 5 % & horizon 2027 grace a I'amélioration continue de l'efficacité énergétique,
au suivi renforcé des indicateurs de performance et & l'optimisation des équipements et
procédés de production. A plus long terme, CARTOSPE ambitionne de réduire de 20 % ses
consommations énergétiques a I'horizon 2030, tout en poursuivant la décarbonation de ses
sources d'énergie et en renforcant la performance énergétique de ses installations. Cette
démarche s'inscrit pleinement dans la trajectoire climat définie par I'entreprise et dans sa
volonté de concilier performance industrielle, maitrise des coOts et préservation de

'environnement.

EVOLUTION DE LA CONSOMMATION Relamping LED engagé
ping gag
TOTALE D’ENERGIE (kWh) Remplacement progressif des
kW h éclairages par des solutions LED
o 520187 523550 527413 plus performantes.
- 500000
consommeés en 2025
400000 Contrat d'électricité verte
300 000 2025-2028
200000 Fourniture d'électricité verte
299 491 kwn 227 922 kwh garantie d'origine francaise.
Electricité Gaz naturel (PCS) ke
0 e gl - Optimisation du chauffage
Gestion et réglages optimisés
. g pour un meilleur confort
Des consommations globalementAsfal?les g[é‘ce anos actions Une durable de nos e
de sobriété et d'efficacité énergétique. malgré les variations d'activite.
Optimisation des procédes
NOS OBJECTIFS de production
OBJECTIF 2027 PERSPECTIVE 2030 Organisation et réglages op
pour limiter les consommations.
Poursuivre nos actions Accélérer notre transition
- 5 % defficacité et de sobriété - Oh  éneraétique pour reduire = :
pour réduire durablement | nos Impacts et contribuer uivi mensue:
de consommation o< cansommations ,) de consommation A1a lutte contre le des consommations
énergétique énergétiques. g énergétique changement climatique. Tableau de bord et indicateurs
d’ici 2027 a horizon 2030 pour piloter et agir rapidement.
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5. REDUCTION DES CONSOMMATIONS D’EAU

L'eau constitue une ressource essentielle dont la préservation représente un enjeu majeur pour
CARTOSPE PACKAGING. Bien que les consommations d'eau liées & notre activité restent
limitées, I'entreprise veille & assurer une gestion responsable de cette ressource d travers le suivi
régulier des consommations et la mise en ceuvre d'actions de maitrise. Afin d'assurer un
pilotage efficace, CARTOSPE réalise plusieurs relevés annuels de ses compteurs d'eau. Ce suivi
permet d'identifier rapidement toute anomalie de consommation, d'améliorer la
connaissance des usages et de metire en place des actions correctives lorsque cela est
nécessaire. Par ailleurs, I'entreprise sensibilise régulierement ses collaborateurs aux écogestes

permettant de limiter les consommations d'eau dans les bureaux et les activités de production.

L'analyse des consommations d'eau de CARTOSPE entre 2019 et 2024 montre une relative
stabilité des volumes utilisés, avec des consommations comprises entre 289 m3 et 366 m® par
an. Aprés une consommation de 334 m® en 2019 et 2021, I'entreprise a enregistré 318 m*® en
2020, 289 m® en 2022, 366 m® en 2023 et 315 m® en 2024. Cette évolution témoigne d'une bonne
maitrise globale de la ressource en eau malgré les variations de l'activité et des volumes de

production.

L'année 2025 présente toutefois une situation particuliere, avec une consommation totale de
957 m3. Cefte hausse exceptionnelle ne fraduit pas une augmentation structurelle des besoins
liés a l'activité de I'entreprise. Elle s'explique principalement par deux événements ponctuels :
le remplissage d'une réserve d'eau d'environ 180 m? ainsi que la détection d'une fuite sur le
réseau d'alimentation en eau. Ces éléments ont entrainé une surconsommation temporaire
qui ne refléte pas le niveau habituel de consommation du site. A la suite de ce constat, les
actions correctives nécessaires ont été engagées afin de rétablir un fonctionnement normal

et de renforcer la surveillonce des consommations.

Dans le cadre de sa démarche de préservation des ressources naturelles, CARTOSPE a mis en
place un suivi régulier des consommations d'eau reposant sur plusieurs relevés annuels
permettant d'identifier rapidement toute anomalie. Cette démarche est complétée par la
sensibilisation des collaborateurs aux écogestes, la recherche systématique des fuites
éventuelles ainsi que I'amélioration continue des pratiques de gestion de la ressource. Afin de
poursuivre ses efforts, CARTOSPE s'est fixé pour objectif de renforcer la surveillance des
consommations d'eau, de prévenir les pertes liées aux fuites, de développer les bonnes
pratiques de consommation et d'étudier les opportunités de réutilisation de certaines eaux

dans ses processus internes. L'entreprise vise également d maintenir une consommation

maitrisée et adaptée aux besoins de son activité. N
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Entre 2019 et 2024, les consommations d'eau sont restées relativement stables,
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A plus long terme, Notre objectif est de continuer & réduire notre consommation d’eau de 20

% d'ici 2028, par des actions telles que la mise en place des systemes de collecte et de

réutilisation des eaux non conventionnelles. CARTOSPE ambitionne de poursuivre sa démarche

de gestion durable de I'eau en étudiant des solutions de récupération et de réutilisation des

eaux hon conventionnelles, en améliorant I'efficacité de ses installations et en recherchant des

opportunités de réduction des consommations lorsque cela est techniquement possible. Cette

démarche s'inscrit dans une volonté plus globale de préservation durable des ressources

naturelles et de réduction de I'empreinte environnementale de I'entreprise.

SITUATION PARTICULIERE OBSERVEE EN 2025
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V. ENTREPRISE ANCREE DANS SON TERRITOIRE ET
ACCOMPAGNEMENT DES NOUVEAUX USAGES

1. ACHATS RESPONSABLES ET RELATIONS FOURNISSEURS

Les achats responsables constituent un levier important de la démarche RSE de CARTOSPE
PACKAGING. Les résultats de notre Bilan Carbone ont mis en évidence que les achats de
matiéres premieres, produits et services représentent pres de 79 % de notre empreinte carbone.
Ce constat renforce la nécessité d'intégrer progressivement les enjeux environnementaux,

sociaux et éthiques dans la gestion de notre chaine d'approvisionnement.

Depuis plusieurs années, CARTOSPE développe des relations durables avec ses fournisseurs en
privilégiant la qualité, la proximité et la confiance. Cette démarche s'est notamment traduite
par la formalisation, dés 2022, d'une Charte Achats Responsables intégrée aux relations
commerciales avec ses fournisseurs, prestataires et sous-traitants. Cette charte définit les
principes attendus en matiére de respect des droits humains, de conditions de travail, de
protection de I'environnement, d'éthique des affaires et de conformité réglementaire. Elle
fraduit la volonté de l'entreprise de développer des relations durables fondées sur la

fransparence, la confiance, le dialogue et I'amélioration continue.

A travers cette démarche, CARTOSPE encourage ses partenaires & adopter des pratiques
responsables et & contribuer aux objectifs de développement durable portés par I'entreprise.
Les engagements relatifs aux droits humains, aux conditions de fravail, & la préservation de
I'environnement et a I'éthique des affaires constituent ainsi des éléments essentiels dans la
construction et le maintien de relations commerciales pérennes. La démarche d'achats
responsables engagée par CARTOSPE produit déjd des résultats concrets. Dés 2022, les
fournisseurs signataires de la Charte Achats Responsables représentaient prés de 80 % du
chiffre d'affaires achats de I'entreprise, démontrant 'adhésion d'une large part de notre panel

fournisseurs d nos engagements en matiere de développement durable.

Par qilleurs, 100 % du carton utilisé dans la fabrication de nos emballages est aujourd'hui
approvisionné en France et certifié FSC®, garantissant une gestion responsable des ressources
forestieres ainsi qu'une meilleure maitrise des impacts liés & l'approvisionnement. Cette
politique contribue également & favoriser les circuits courts et a réduire les impacts
environnementaux associés au transport des matiéres premieres. Dans une logique

d'amélioration continue, CARTOSPE poursuit également ses efforts sur les matiéres connexes.
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L'entreprise s'est fixée pour objectif qu'a I'horizon 2028, les principales matieres connexes
utilisées dans ses activités, notamment les sacs en polyéthyléne, soient approvisionnées aupres
de fournisseurs implantés en Europe. Cette démarche vise d renforcer la tracabilité des
approvisionnements, & soutenir des chaines de valeur plus responsables et & limiter les impacts

environnementaux liés au transport.

Afin de poursuivre la structuration de sa démarche achats, CARTOSPE a défini un plan de
déploiement visant & renforcer progressivement la prise en compte des enjeux RSE dans la
gestion de ses fournisseurs. Cette démarche s'inscrit dans une logique pragmatique et
adaptée a la taille de I'entreprise. Dans le cadre de sa feuille de route Achats Responsables,
CARTOSPE a formalisé en 2025 la méthodologie qui servira au déploiement de sa cartographie
desrisques fournisseurs a compter de 2027. Cette méthodologie repose sur une analyse croisée
desrisques géographiques, sectoriels et économiques permettant d'identifier et de hiérarchiser
les principaux enjeux environnementaux, sociaux et éthiques de la chaine
d'approvisionnement. Cette approche permettra de concentrer les actions de suivi sur les

fournisseurs les plus stratégiques tout en conservant un dispositif simple et opérationnel.

A horizon 2027, CARTOSPE prévoit de renforcer progressivement l'intégration des critéres RSE
dans ses processus achats, de déployer une premiére cartographie des risques fournisseurs et
de réaliser une évaluation des principaux fournisseurs stratégiques. L'entreprise souhaite
également mettre en place des indicateurs de suivi dédiés aux achats responsables afin de

mieux piloter sa chaine d'approvisionnement.

A horizon 2028, 'ambition est d'étendre progressivement cette démarche aux achats les plus
significatifs, de renforcer le suivi des fournisseurs identifiés comme présentant des risques
particuliers et de poursuivre le développement d'approvisionnements responsables et de

proximité.

A plus long terme, CARTOSPE souhaite renforcer lintégration des critéres environnementaux,
sociaux et éthiques dans ses décisions d'achat et développer des partenariats durables avec
des fournisseurs engagés dans des démarches responsables. L'entreprise ambitionne ainsi de
construire une chaine d'approvisionnement toujours plus résiliente, transparente et
responsable, capable de contribuer & la réduction de son empreinte environnementale tout

en créant de la valeur durable pour I'ensemble de ses parties prenantes.
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2025 2027 2028 2030
Ny @ &2
FsSC ﬂ
| | | |
o e ® ° >
Charte Achats Des achats Cartographie simplifiée Premiére évaluation Une chaine
Responsables responsables des risques des fournisseurs d’approvisionnement
mise en place déja intégrés fournisseurs stratégiques encore plus

Formalisation de notre
Charte Achats Responsables
intégrée & 'ensemble de
nos relations commerciales

100 % du carton utilisé est
certifié FSC® et d'origine
France.

Mise en place d'une cartographie
simplifiée pour identifier les
enjeux environnementaux,
sociaux et éthiques de notre
chaine d'approvisionnement
et prioriser nos actions.

Lancement des évaluations RSE
sur nos principaux fournisseurs
stratégiques et mise en place
d'un suivi adapté.

responsable
Intégration renforcée des critéres
ESG dans nos décisions d'achats
et développement de partenariats
durables avec des fournisseurs
engageés.

2. ANCRAGE TERRITORIAL

L'ensemble de la production de CARTOSPE PACKAGING est réalisé & Attichy, commune de
I'Oise située au sein de la Communauté de Communes des Lisieres de I'Oise. Profondément
ancrée dans son territoire depuis sa création, l'entreprise contribue activement au dynamisme
économique local, au maintien de I'emploi industriel et au développement de partenariats

durables avec les acteurs économiques, sociaux, éducatifs et associatifs du territoire.

Dans le cadre de sa démarche RSE, CARTOSPE développe des relations de proximité avec les
acteurs de son environnement afin de contribuer au développement économique, social et
culturel local. L'entreprise considére que sa croissance doit s'inscrire dans une logique de
création de valeur partagée au bénéfice de I'ensemble de ses parties prenantes. Afin de
mesurer limpact de ses actions sur son territoire, CARTOSPE assure le suivi d'indicateurs dédiés
a l'ancrage local et aux partenariats. Ces indicateurs permettent notamment de suivre les
actions de mécénat, les dons réalisés, les partenariats avec les structures locales ainsi que les

collaborations avec les acteurs de I'économie sociale et solidaire.

En 2025, CARTOSPE a poursuivi son engagement auprés du Centre de Secours d'Attichy &
fravers un soutien financier renouvelé. L'entreprise maintient également son partenariat
historique avec le Festival des Foréts de Compiegne, contribuant ainsi & la valorisation du

patrimoine culturel, naturel et touristique du territoire.

L'inclusion sociale et professionnelle constitue également un axe fort de son engagement

territorial. CARTOSPE collabore depuis plusieurs années avec des Etablissements et Services
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d'Aide par le Travail (ESAT) pour certaines opérations de production et de conditionnement.
En 2024, cing partenariats étaient actifs avec des structures du secteur adapté, favorisant ainsi
I'emploi des personnes en situation de handicap et le développement d'une économie locale

plus inclusive.

L'entreprise entretient €également des liens éfroits avec le monde académique et de la
recherche afin de contribuer au développement des compétences et a linnovation.
CARTOSPE a ainsi collaboré avec ['Université de Technologie de Compiégne (UTC),
établissement public d'enseignement supérieur et de recherche, puis et avec I'Université
d'Evry-Val-d ‘Essonne dans le cadre de différents projets techniques et d'innovation. Ces
collaborations favorisent les échanges entre le monde industriel et universitaire et participent

au développement de solutions innovantes au bénéfice du territoire.

A horizon 2027, CARTOSPE souhaite poursuivre le développement de ses partenariats avec les
structures du secteur adapté, maintenir son soutien aux initiatives locales et renforcer ses
collaborations avec les acteurs de la formation, de I'enseignement supérieur, de la recherche
et de linnovation. L'entreprise entend également poursuivre le suivi de ses indicateurs
d'ancrage territorial afin de mesurer l'impact de ses actions et d'orienter ses futurs
engagements. A plus long terme, CARTOSPE ambitionne de consolider son ancrage territorial
en développant des partenariats durables créateurs de valeur pour le territoire, tout en
favorisant linclusion, l'emploi local, la formation, linnovation et le développement
économigue responsable. Cette démarche s'inscrit pleinement dans la volonté de I'entreprise
de conftribuer positivement au développement de son écosystéme local et de renforcer son

impact sociétal aupres des générations futures.

3. CREER DE LA VALEUR DURABLE POUR NOS CLIENTS

La satisfaction des clients est au coeur de la stratégie de CARTOSPE PACKAGING. L'entreprise
accompagne ses clients dans la conception et la fabrication de solutions d'emballage
adaptées a leurs besoins tout en intégrant les enjeux de qualité, de performance
environnementale et dinnovation. Grce a son bureau d'études intégré et & son Plan
Assurance Qualité, CARTOSPE développe des emballages répondant aux exigences
techniques, logistiques et commerciales de ses clients. L'entreprise s'attache & proposer des
solutions robustes, performantes et respectueuses de I'environnement, tout en garantissant un

haut niveau de qualité et de service. La certification FSC® vient renforcer cet engagement en
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assurant la tracabilité et la gestion responsable des ressources forestieres utilisées dans la

fabrication des emballages.

L'innovation constifue un levier majeur de différenciation. Dans une démarche d'éco-
conception, CARTOSPE travaille & optimiser I'utilisation des matiéres premiéres, & réduire les
qguantités de matériaux utilisées et & développer des solutions plus durables. L'entreprise
privilegie notamment ['utilisation de cartons recyclés ou certifiés FSC® et poursuit le
remplacement progressif de certaines mousses polyuréthane par de la ouate PET issue du
recyclage de bouteilles plastiques. Depuis 2023, I'ensemble des impressions est réalisé a partir
d'encres biosourcées. Ces engagements se traduisent notamment par le développement de
la « Gamme Verte », regroupant les produits présentant des bénéfices environnementaux
renforcés. Cette activité représente une part croissante du chiffre d'affaires de I'entreprise,
passant de 5,43 % en 2022 & 9,56 % en 2023. Cette évolution témoigne de lintérét croissant des
clients pour des solutions d'emballage plus responsables et de la capacité de CARTOSPE &

répondre d ces nouvelles attentes.

L'entreprise développe également des solutions spécifiques destinées aux établissements de
santé, notamment & travers la fabrication d'emballages DASRI permettant la collecte et la
gestion sécurisée des déchets d'activités de soins a risques infectieux. Parallelement,
CARTOSPE poursuit sa transformation numérique afin d'améliorer 'expérience client et de
simplifier les échanges. Les clients bénéficient notamment de modélisations 3D, de guides de
montage vidéo, de la dématérialisation des factures ainsi que d'outils numériques facilitant la
validation des projets tout en limitant le recours aux prototypes physiques. Cette démarche
contribue d améliorer la qualité du service tout en réduisant les impacts environnementaux
associés aux déplacements et aux envois de prototypes. Le site internet de I'entreprise a
également été modernisé afin de faciliter 'acces a linformation et de renforcer la qualité de

la relation client.

Afin d'évaluer en continu la qualité de ses prestations, CARTOSPE réalise réguliérement des
enquétes de satisfaction portant sur différents critéres tels que la qualité des produits, la
performance du bureau d'études, la qualité du service commercial, la réactivité ou encore le
respect des délais de livraison. La derniére enquéte réalisée aupres de plus de 61 clients met
en évidence un niveau de satisfaction particulierement élevé. Sur l'ensemble des criteres
évalués, 57 % des répondants se déclarent trés satisfaits et 39 % satisfaits, soit un taux global de
satisfaction de 96 %. Ces résultats témoignent de la qualité des prestations fournies ainsi que
de la confiance accordée & CARTOSPE par ses clients. Dans une logique d'amélioration

continue, les résultats de ces enquétes permettent également d'identifier les axes de progrés
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et d'orienter les actions mises en ceuvre par l'entreprise afin d'améliorer en permanence ses

produits et ses services.

Consciente de limportance croissante des enjeux de développement durable, CARTOSPE a
intégré des critéres RSE & son enquéte de satisfaction. Cette démarche permet de mieux
comprendre les aftentes de ses clients et d'évaluer la perception de ses engagements
sociétaux et environnementaux. Les résultats montrent que 70 % des répondants se déclarent
satisfaits ou trés satisfaits de la politique RSE de CARTOSPE, tandis que 26 % ne se prononcent
pas. Ces résultats encouragent l'entreprise a poursuivre ses actions de sensibilisation et de
communication afin de mieux faire connaitre ses engagements et les progrées réalisés dans le

cadre de sa démarche RSE.

A horizon 2027, CARTOSPE souhaite poursuivre le développement de solutions éco-congues,
renforcer l'intégration de matieres recyclées et biosourcées dans ses produits, développer les
services numeériques proposés aux clients et maintenir un haut niveau de satisfaction.
L'entreprise entend également poursuivre lintégration des attentes clients dans sa stratégie
dinnovation et de développement durable. A plus long terme, CARTOSPE ambitionne de
proposer des emballages toujours plus performants, innovants et responsables, conciliant
qualité, recyclabilité, sobriété en ressources et satisfaction client. Cette démarche s'inscrit
pleinement dans la volonté de l'entreprise de créer une valeur durable pour ses clients tout en

contribuant & la transition écologique de son secteur d'activité.

4. ETHIQUE DES AFFAIRES ET CONFORMITE

L'éthique des affaires constitue un pilier fondamental de la gouvernance de CARTOSPE
PACKAGING. L'entreprise veille & exercer I'ensemble de ses activités dans le respect des
principes d'intégrité, de transparence, de loyauté et de responsabilité, afin de préserver la

confiance de ses collaborateurs, clients, fournisseurs, partenaires et autres parties prenantes.

Consciente que la maitrise des enjeux réglementaires, éthiques et réputationnels est essentielle
& la pérennité de ses activités, CARTOSPE s'engage & promouvoir une culture d'entreprise
fondée sur le respect des lois, des droits fondamentaux et des bonnes pratiques
professionnelles. Cette démarche s'inscrit pleinement dans sa politique RSE et dans sa volonté

de développer des relations durables et responsables avec I'ensemble de son écosysteme.

Depuis plusieurs années, CARTOSPE s'appuie sur une Charte Ethique définissant les

comportements attendus de lI'ensemble des collaborateurs dans leurs relations internes et
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externes. Cette charte constitue I'un des documents de référence de la politique RSE de
I'entreprise et rappelle les principes fondamentaux applicables en matiére de respect des
droits humains, de lutte contre les discriminations, de protection des données, de prévention

des conflits d'intéréts, de concurrence loyale et de respect des parties prenantes.

Afin de renforcer sa démarche de conformité et d'intégrer les évolutions réglementaires ainsi
que les meilleures pratiques en matiére de gouvernance responsable, CARTOSPE a procédé
en 2025 & une révision compléte de sa Charte Ethique. Cette nouvelle version, consolide les
engagements historiques de l'entreprise tout en renforcant plusieurs thématiques majeures
telles que la prévention de la corruption, la lutte contre la fraude, la gestion des conflits
d'intéréts, la protection des données personnelles, le respect des droits humains, les relations
responsables avec les parties prenantes ainsi que la mise en place d'un dispositif d'alerte

interne.

La Charte Ethique actualisée s'articule autour de principes essentiels qui guident I'ensemble
des décisions et comportements au sein de I'entreprise : respect des lois et réglementations
applicables, intégrité dans les relations d'affaires, respect des personnes, protection de
l'environnement, confidentialité des informations, prévention des conflits d'intéréts et lutte
contre toute forme de corruption ou de fraude. Afin de garantir I'appropriation de ces
principes par I'ensemble des collaborateurs, une campagne interne de sensibilisation a été
organisée lors du déploiement de la nouvelle charte. Chaque salarié a recu la Charte Ethique
et signé un accusé de réception attestant de sa prise de connaissance. Cette démarche
permet de s'assurer que les régles éthiques applicables au sein de I'entreprise sont connues,

comprises et intégrées dans les pratiques quotidiennes.

Dans le cadre du renforcement de son dispositif de gouvernance responsable, CARTOSPE a
également formalisé un dispositif d'alerte interne permettant & chaque collaborateur de
signaler, de maniere confidentielle et de bonne foi, toute situation susceptible de contrevenir
aux regles éthiques de l'entreprise ou aux dispositions légales applicables. Ce dispositif

contribue & la prévention des risques et d I'amélioration continue des pratiques de l'entreprise.

Par ailleurs, CARTOSPE applique une politique de tolérance zéro & I'égard de toute forme de
corruption, qu'elle soit directe ou indirecte. L'entreprise interdit strictement tout avantage indu
susceptible d'influencer une décision professionnelle et sensibilise ses collaborateurs aux risques
liés a la fraude, aux conflits d'intéréts et aux pratiques contraires & I'éthique des affaires. Cette
exigence s'appligue également dans les relations entretenues avec les fournisseurs, sous-

fraitants et partenaires commerciaux.
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Dans le méme esprit de responsabilité et de conformité, CARTOSPE veille au respect du
Reglement Général sur la Protection des Données (RGPD). Les données personnelles
collectées dans le cadre de ses activités sont fraitées conformément aux exigences
réglementaires en matiere de confidentialité, de sécurité et de protection des personnes
concernées. L'entreprise s'attache a collecter uniguement les données strictement nécessaires
a ses activités et met en ceuvre les mesures appropriées pour garantir leur protection. Cette
démarche de gouvernance responsable contribue d renforcer la confiance de I'ensemble des
parties prenantes et & assurer le développement durable de I'entreprise dans le respect de ses

valeurs fondatrices.

A horizon 2027, CARTOSPE poursuivra le déploiement de sa démarche éthique en maintenant
la diffusion de sa Charte Ethique actualisée, en poursuivant les actions de sensibilisation auprés
des collaborateurs et en assurant le suivi du dispositif d'alerte interne. L'entreprise veillera
également a intégrer ces principes dans I'ensemble de ses relations d'affaires et & promouvoir
les bonnes pratfiques éthiques auprés de ses partenaires. A plus long terme, CARTOSPE
ambitionne de consolider une culture dlintégrité partagée par I'ensemble de ses parties
prenantes et de poursuivre l'amélioration continue de ses pratigues en matiere de
gouvernance, de conformité, de prévention des risques et d'éthique des affaires. Cette
démarche contribue directement & la pérennité de l'entreprise et & la création de valeur

durable pour I'ensemble de son écosystéme.

CREATION DE LA CHARTE ETHIQUE

Mise en place d’un socle commun de valeurs et de principes

guidant nos comportements au quotidien,

REVISION COMPLETE DE LA CHARTE ETHIQUE

Renforcement de nos engagemaents et intégration des évolutions
@ réglementaires et des melilleures pratiques,

A9 e &

Ethique Conflits Lutte contre Protection des Respect des droits
des affaires d'intéréts la corruption donndes (RGPD) humains et de
et la fraude l'enwvironnement
DEPLOIEMENT AUPRES DES COLLABORATEURS
2026 € Signature des accusés de réception
€@ Sensibilisation de 'ensemble du personnel 2 /

& la Charte Ethique V2

@ 100 % des collaborateurs destinataires Preuve de senaibilisation

de la Charte Ethique V2 ot d'appropriation
par l'ensemble des équipes

OBJECTIF 2027
2027 Renforcer la sensibilisation des collaborateurs O O Q
et assurer le sulvi continu de notre démarche égthique [ (‘v \ \

ot du dispositif d’alerte interne

AMBITION 2030 (%11‘3
v c Y %
2030 Développer une culture d’intégrité partagée
par l'ensemble de nos collaborateurs, QS /)ﬂ

fournisseurs et partenaires.

Group
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5. CYBERSECURITE ET PROTECTION DES DONNEES

Dans un contexte marqué par la digitalisation croissante des activités industrielles et
commerciales, CARTOSPE PACKAGING accorde une attention particuliére & la sécurité de ses
systemes d'information et a la protection des données qu'elle traite. La cybersécurité constitue
aujourd'hui un enjeu essentiel pour garantir la continuité des activités, préserver la confiance
des clients, partenaires et collaborateurs, et protéger les informations stratégiques de
I'entreprise. Dans le cadre de ses activités, CARTOSPE collecte et traite différentes catégories
de données relatives 4 ses clients, fournisseurs, partenaires et collaborateurs. L'entreprise veille
a assurer leur confidentialité, leur intégrité et leur disponibilité conformément aux exigences
réglementaires applicables, notamment celles du Réglement Général sur la Protection des
Données (RGPD).

Afin de limiter les risques liés aux cybermenaces, plusieurs mesures de protection sont
déployées au sein de l'entreprise. Celles-ci comprennent notamment la gestion des droits
d'acces aux systémes informatiques, la sécurisation des postes de travail, la protection des
réseaux, la réalisation de sauvegardes régulieres des données ainsi que la mise a jour des
logiciels et équipements informatiques. Ces dispositifs contribuent & prévenir les risques de
perte de données, d'intrusion, de fraude ou d'interruption d'activité. La sensibilisation des
collaborateurs constitue également un axe important de cette démarche. Les bonnes
pratiques relatives a la sécurité informatique, & la protection des données et a la vigilance
face aux tentatives de fraude ou d'hameconnage (phishing) sont rappelées afin de renforcer

la culture de cybersécurité au sein de I'entreprise.

A horizon 2027, CARTOSPE souhaite poursuivre le renforcement de sa démarche de
cybersécurité en développant la sensibilisation des collaborateurs aux risques numériques, en
consolidant les procédures de gestion des incidents informatiques et en maintenant un niveau
élevé de protection des données personnelles et professionnelles. L'entreprise veillera
également & assurer la mise & jour réguliere de ses dispositifs de sécurité informatique et &
renforcer progressivement la résilience de ses systemes d'information face aux risques

croissants de cyberattaques.
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VI. UNE ENTREPRISE ENGAGEE AVEC ET POUR SES COLLABORATEURS

Le développement de CARTOSPE s'appuie sur une politique sociale visant & garantir des
conditions de travail adaptées, & favoriser le développement des compétences et & maintenir
un dialogue régulier avec les collaborateurs. Cette politique se décline autour de plusieurs
thématiques : La santé et la sécurité au travail, le dialogue social et conditions de travail, le

développement des compétences et la diversité et I'égalité des chances.

En 2025, CARTOSPE compte 44 collaborateurs, contre 41 en 2024 et 37 en 2023, soit une
progression des effectifs de 19 % en deux ans. Cette évolution accompagne le
développement de I'entreprise tout en maintenant une attention constante portée aux

conditions de travail, & la montée en compétences et au bien-étre des équipes.

1. SANTE ET SECURITE AU TRAVAIL

La santé et la sécurité des collaborateurs constituent un enjeu majeur pour CARTOSPE.
L'entreprise veille O mettre en ceuvre les mesures nécessaires afin de prévenir les risques
professionnels, protéger la santé physique et mentale des salariés et garantir des conditions de

fravail adaptées a I'ensemble des activités.

Cette démarche s'appuie sur une politique de prévention reposant notamment sur la
sensibilisation réguliere des collaborateurs aux risques liés a leur poste de travail, la formation
aux bonnes pratiques de sécurité, la mise a disposition des équipements de protection
individuelle (EPI) appropriés ainsi que la diffusion d'un livret d'accueil sécurité remis & chaque
nouvel arrivant. CARTOSPE assure également la mise & jour réguliére de son Document Unique
d'Evaluation des Risques Professionnels (DUERP), qui permet d'identifier les risques, de définir les
actions de prévention adaptées et de suivre leur mise en ceuvre. Par ailleurs, la maintenance
préventive des équipements et installations contribue a limiter les défaillances techniques

susceptibles d'impacter la sécurité des collaborateurs.

Afin d'assurer un pilotage efficace de sa démarche santé-sécurité, CARTOSPE suit plusieurs
indicateurs clés : En 2025, I'entreprise a consacré 77 heures a des formations liées & la santé et
a la sécurité au travail, contre 42,75 heures en 2024. Cette progression de plus de 80 % traduit
la volonté de renforcer la culture de prévention au sein de I'entreprise et de développer les

compétences des collaborateurs en matiere de sécurité.
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Le suivi de Il'absentéisme permet également didentifier les tendances et les besoins
d'accompagnement des équipes. En 2025, le nombre total de jours d'absence s'établit & 403
jours contre 662 jours en 2024, soit une diminution de 39 %. Les absences demeurent
principalement liées a la maladie, qui représente 75 % des jours d'absence recensés. Cette
amélioration témoigne des actions menées en matiere de prévention, de suivi des conditions
de travail et d'accompagnement des collaborateurs. CARTOSPE poursuit son objectif de
maintenir un niveau d'absentéisme maitrisé et inférieur aux références de son secteur

d'activité.

L'entreprise assure également un suivi rigoureux des accidents du travail et des maladies
professionnelles & travers les indicateurs de fréquence et de gravité. En 2025, CARTOSPE a
enregistré un accident du travail avec arrét, aucun accident de trajet et aucun accident
mortel. Les indicateurs associés poursuivent leur amélioration avec un taux de fréquence de
0,00 et un taux de gravité de 0,00, contre respectivement 22,37 et 0,21 en 2024. Ces résultats
refletent l'efficacité des actions de prévention mises en oceuvre ainsi que limplication de
I'ensemble des équipes dans la démarche de sécurité. L'objectif de CARTOSPE reste le
maintien d'un niveau de fréquence et de gravité aussi proche que possible de zéro. A travers
ces actions, CARTOSPE poursuit son ambition de développer une culture sécurité durable,
fondée sur la prévention, la responsabilisation et 'amélioration continue des conditions de

travail.

Afin de poursuivre I'amélioration continue de sa performance en matiere de santé et de
sécurité au travail, CARTOSPE s'est fixé plusieurs objectifs pour les années & venir : A horizon
2027, I'entreprise entend poursuivre le renforcement de sa culture prévention en maintenant
un haut niveau de sensibilisation des collaborateurs aux risques professionnels, en développant
les formations santé-sécurité et en assurant la mise & jour réguliére du DUERP. CARTOSPE vise
également d maintenir un faible niveau d'accidentologie, & poursuivre la réduction des jours
d'absence et & renforcer lidentification précoce des situations & risque. A plus long terme,
'ambition de CARTOSPE est de tendre vers le zéro accident grave et de consolider

durablement la qualité de vie au travail. L'entreprise poursuivra ses efforts pour améliorer les
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conditions de fravail, développer les actions de prévention, renforcer la sécurité des

équipements et favoriser le bien-étre des collaborateurs.

@) OBIECTIFS 2027 D perspecTIvES 2030

\ Maintenir un taux de fréquence A plus long terme, CARTOSPE ambitionne de poursuivre
..j.l inférieur aux références du secteur. le développement d’une culture sécurité partagée par
I'ensemble des collaborateurs en renforgant :
\ Maintenir un taux de gravité
“.l inférieur aux références du secteur. la prévention des risques professionnels ;
® @~ Renforcer les actions de prévention la formation continue des équipes ;
a@ et de sensibilisation sécurité.
[ ] . I'amélioration des conditions de travail ;
L % I Poursu-lvre le dé\llelo.ppe'm’ent des
29 formations santé-sécurité.

la réduction de l'accidentologie ;
Réduire durablement

OK: Bl N NQ!

“@ les jours d'absence.
la promotion de la santé et du bien-étre au travail ;
? Assurer la mise a jour réguliére du DUERP
0 et le suivi des plans d'actions associés. l'amélioration continue de la qualité de vie au travail.

2. DIALOGUE SOCIAL ET CONDITIONS DE TRAVAIL

CARTOSPE attache une importance particuliére & la qualité du dialogue social et au maintien
de conditions de travail favorisant I'engagement des collaborateurs. L'entreprise veille &
instaurer un climat social fondé sur I'écoute, le respect mutuel et la concertation, afin
d'associer les salariés & la vie de I'entreprise et & son développement. CARTOSPE garantit &
l'ensemble de ses collaborateurs le respect des principes fondamentaux de I'Organisation
Internationale du Travail (OIT), notamment la liberté d'association, le droit & la négociation
collective, la lutte contre toute forme de discrimination ainsi que l'interdiction du travail forcé

et du travail des enfanfts.

Le dialogue social s'‘appuie notamment sur le Comité Social et Economique (CSE), qui
constitue un espace privilégié d'échange entre la Direction et les représentants du personnel.
En 2025, cing réunions du CSE ont été organisées. Ces rencontres permettent d'aborder les
sujets relatifs aux conditions de travail, & la santé et a la sécurité, a I'organisation de l'activité,

a l'emploi ainsi qu'aux projets structurants de I'entreprise.

L'ensemble des collaborateurs est couvert par la Convention Collective Nationale des

Industries du Cartonnage. Cette couverture garantit un cadre social commun et contribue & o
T
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la protection des salariés en matiere de conditions d'emploi, de rémunération, de formation
professionnelle, de garanties sociales et de dialogue social. En 2025, 100 % des collaborateurs

de CARTOSPE bénéficient ainsi des dispositions de cette convention collective.

Au-deld des obligations conventionnelles, CARTOSPE met & disposition de ses salariés une
couverture complémentaire santé collective, obligatoire et solidaire. Ce régime de
remboursement des frais de santé bénéficie d I'ensemble des salariés de I'entreprise et est
financé a parts égales entre 'employeur et les collaborateurs. Les salariés ont également la
possibilité d'étendre cette couverture a leurs ayants droit selon les modalités prévues par le

régime conventionnel de branche.

Cette complémentaire santé permet de renforcer la protection sociale des collaborateurs tout
au long de leur parcours professionnel. Le dispositif prévoit également le maintien temporaire
des garanties en cas de départ de l'entreprise dans les conditions prévues par la

réglementation relative a la portabilité des droits.

Dans le cadre de sa politique de reconnaissance et d'engagement des collaborateurs,
CARTOSPE associe également les salariés & la performance de l'entreprise au travers de
dispositifs de rémunération variable. Ces mécanismes permettent de valoriser la contribution
individuelle et collective aux résultats de l'entreprise tout en favorisant I'atteinte d'objectifs

partagés.

En 2025, I'ensemble des collaborateurs concernés par ce dispositif, soit 44 salariés (hors
population commerciale bénéficiant d'un systéme de commissions spécifique), a percu une
rémunération variable. Celle-ci integre notamment des criteres liés d la performance
opérationnelle, a la qualité, & la sécurité ainsi qu'd certains engagements en matiére de

responsabilité sociétale.

Cette démarche contribue a renforcer l'implication des équipes dans la réussite collective de
I'entreprise et dans I'amélioration continue de ses performances économiques, sociales et

environnementales.

Dans une logique d'amélioration continue de la qualité de vie au travail, CARTOSPE veille
également d maintenir des échanges réguliers avec les équipes, d prendre en compte les
attentes des collaborateurs et a favoriser un environnement de travail respectueux et inclusif.
A horizon 2027, I'entreprise poursuivra le renforcement du dialogue social en maintenant une
concertation réguliere avec les représentants du personnel et en poursuivant les actions
favorisant la qualité de vie au travail. A plus long terme, CARTOSPE ambitionne de consolider

un environnement de travail favorisant I'engagement, la fidélisation et le développement
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professionnel des collaborateurs, fout en maintenant un haut niveau de protection sociale et

de dialogue avec les équipes.

@ NOS RESULTATS 2025 (@ OBJECTIFS 2027 & PERSPECTIVES 2030

5 réunions du CSE

organisées en 2025.

44 collaborateurs couverts
par la Convention Collective Nationale
des Industries du Cartonnage.

100 % des salariés

bénéficient d'une complémentaire
santé collective, obligatoire et solidaire,
financée a parts égales.

44 salariés bénéficient
d'une rémunération variable
(hors commerciaux rémunérés
par commissions).

pect des principes fond de I'OIT
Liberté d'association, négociation collective,
lutte contre les discriminations,

interdiction du travail forcé et du travail

des enfants.

Dialogue social régulier
entre la Direction et les représentants
du personnel.

Démarche continue d’amélioration
de la qualité de vie au travail et prise en

' «‘ Maintenir un dialogue social

constructif et régulier avec les
représentants du personnel.

Préserver un haut niveau
de protection sociale pour

Uensemble des salariés.

Renforcer l'écoute
et la prise en compte des attentes
des équipes.

* Maintenir des dispositifs

‘ @ ; de reconnaissance associés a

la performance collective.

/ Poursuivre les actions
favorisant la qualité de vie

Ny
5
b

Consolider un environnement
de travail attractif et engageant
pour favoriser 'épanouissement

et la fidélisation des talents.

Renforcer durablement

la concertation et le dialogue social
dans une logique de confiance

et de transparence,

Maintenir un haut niveau
de protection sociale
et de bien-étre au travail.

Développer I'engagement

et la fidélisation des collaborateurs
par la reconnaissance et le développement
des parcours professionnels.

Favoriser une culture d'entreprise
fondée sur le respect, la confiance,
la responsabilité et la performance
durable.

Poursuivre ['amélioration continue
des conditions de travail et de la qualité

compte des attentes des collaborateurs. de vie au travail.

| | l I au travail (bien-étre, sécurite,
conditions de travail).

3. DEVELOPPEMENT DES COMPETENCES

Le développement des compétences constitue un levier essentiel pour accompagner la
croissance de CARTOSPE, maintenir la qualité de ses productions et favoriser I'évolution
professionnelle de ses collaborateurs. Dans un environnement indusfriel en constante
évolution, l'entreprise veille & renforcer les savoir-faire techniques, réglementaires et
organisationnels de ses équipes afin d'accompagner les transformations de son activité. Au 31
décembre 2025, CARTOSPE compte 44 collaborateurs, dont 7 cadres et 37 non-cadres, soit
respectivement 16 % et 84 % de l'effectif total. Cette répartition reflete la structure
opérationnelle de l'entreprise et permet d'adapter les actions de formation aux besoins

spécifiques des différentes catégories de personnel.

La politique de développement des compétences s'adresse a I'ensemble des collaborateurs,
quels que soient leur fonction, leur ancienneté ou leur catégorie professionnelle. Les formations
déployées visent d renforcer les compétences techniques, réglementaires, organisationnelles
et managériales nécessaires d la performance de I'entreprise ainsi qu'd I'évolution des parcours

professionnels.

N
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La collecte des besoins de formation est réalisée a partir de plusieurs sources complémentaires.
Les besoins individuels sont notamment identifiés lors des entretiens annuels et professionnels,
tandis que les besoins collectifs sont recensés par la Direction et les responsables de service en
fonction des évolutions de l'activité, des exigences réglementaires ou des projets de
développement de I'entreprise. Ces besoins sont ensuite analysés, priorisés et intégrés au plan

de développement des compétences.

CARTOSPE favorise également la mobilité inteme et la polyvalence en formant les
collaborateurs de production & plusieurs postes de travail. Cette démarche permet de
développer les compétences transversales, de renforcer la flexibilité de 'organisation et d'offrir

aux salariés de nouvelles perspectives d'évolution professionnelle.

En 2025, l'entreprise a poursuivi ses efforts en matiere de formation avec des résultats
particulierement significatifs. Les 44 collaborateurs de I'entreprise ont bénéficié d'au moins une
action de formation au cours de I'année, soit un taux de couverture de 100 % de l'effectif. Au
total, 615 heures de formation ont été dispensées contre 275,75 heures en 2024, représentant
une progression de plus de 120 % en un an. Les formations réalisées couvrent aussi bien les
compétences techniques liées aux métiers de I'emballage que les thématiques relatives d la
qualité, a la sécurité, a la réglementation ou & I'organisation du travail. En 2025, 77 heures de
formation ont notamment été consacrées a la santé et a la sécurité au travail, contribuant au

renforcement de la culture prévention au sein de l'entreprise.

L'accompagnement des parcours professionnels repose également sur un suivi individualisé
des collaborateurs. En 2025, I'ensemble des salariés a bénéficié d'un enfretien annuel
permettant d'échanger sur les compétences, les perspectives d'évolution, les besoins de
formation et les attentes professionnelles de chacun. Ces échanges constituent un outil
essentiel pour construire les parcours de développement et anticiper les besoins futurs de

I'entreprise.

Dans le cadre de sa politique d'insertion professionnelle et de transmission des savoir-faire,
CARTOSPE poursuit également 'accueil de jeunes en alternance. En 2025, un alternant était
présent dans les effectifs et un recrutement en alternance a été réalisé. Cette démarche
contribue au renouvellement des compétences et au renforcement des liens entre I'entreprise

et son territoire.

Par ailleurs, CARTOSPE adhére & un groupement d'employeurs permettant de bénéficier d'un
accompagnement en matiere de recrutement, de gestion des compétences et
d'organisation du travail. Ce partenariat contribue au développement de I'employabilité des

collaborateurs et favorise I'acquisition de compétences transférables gréce a la diversité des

™
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expériences professionnelles proposées. A horizon 2027, CARTOSPE souhaite maintenir un taux
de collaborateurs formés proche de 100 %, poursuivre le développement de la polyvalence,
renforcer les formations techniques et sécurité et consolider l'intégration des jeunes talents au
sein de l'enfreprise. A plus long terme, I'entreprise ambitionne de développer une culture

d'apprentissage continu favorisant 'adaptation aux évolutions des métiers, la transmission des

savoir-faire et 'accompagnement des parcours professionnels tout au long de la carriére.

@ NOS RESULTATS 2025 ( / ) OBJECTIFS 2027 Qﬂ PERSPECTIVES 2030
collaborateurs formés Maintenir un taux de formation Développer une culture
sur les 44 collaborateurs de l'entreprise o®e  Prochede100 % EE d’apprentissage continu
de Peffectif formé e Assurer |'accés a la formation Faire de la formation un réflexe
‘ @ 100 % B, pour l'ensemble des collaborateurs. partagé a tous les niveaux.
au moins une formation
Renforcer la polyvalence Accompagner l'évolution
@ 615 heures de formation réalisées /Ny surles postes de production : des parcours professionnels
4 A A
contre 275,75 heures en 202 R_/ Favoriser la mobilité interne EJ' Offrir a chacun des perspectives
" et le développement d'évolution et de développement.
/\} +1 23 % d'heures de formation des compétences transversales.
vs 2024
Favoriser la transmission
77 heures consacrées a la santé Poursuivre le développement ® e
et sécurité au travail des formations sécurité ‘...‘
3 Y Valoriser I'expérience et encourager
— Renforcer la culture prévention l i dasdn
. 100 % des collaborateurs ont bénéficié et la maftrise des risques. Spantageal se des aquipes:
) O d'un entretien annuel
5 § Renforcer 'adaptation
Consolider 'accueil et -
'S Développement de la polyvalence v A i aux évolutions industrielles
R/ et de la mobilité interne g AcCompagnement ook ALCIMANE b@ - g
Soutenir l'insertion professionnelle fopanayies gqmpes B m?uve,au"
q 1 alternant accueilli en 2025 ot la transmission des savoir-faire. enjeux techniques et organisationnels.
L~ 1 recrutement en alternance réalisé
Adhésion a un groupement d'employeurs Adapter los comptances I'.?éveloppel: dtfrablement
l@\ ! Eroup oy A auxévolutions des métiers 2%:  lemployabilité des collaborateurs
- pour développer les compétences, .l.ll 5 y
'employabilité et Uattractivité du territoire Anticiper les besoins futurs liés lveatl da'ns i com!)étences e
a l'innovation et a la transformation sécuriser I'avenir de Uentreprise
de l'activité, et de ses salariés,

4. DIVERSITE

La diversité constitue un facteur de cohésion sociale, d'innovation et de performance durable
pour CARTOSPE. L'entreprise s'attache & offrir & chacun un environnement de travail
respectueux, inclusif et ouvert & la pluralité des parcours, des expériences et des profils. Afin
de piloter cette démarche, plusieurs indicateurs sont suivis chaque année afin d'évaluer les

progres réalisés en matiere d'égalité professionnelle, de diversité générationnelle et d'inclusion.

CARTOSPE veile & garantir 'égalité d'accés & l'emploi, & la formation, & [I'évolution
professionnelle et aux responsabilités. En 2025, les effectifs sont composés de 20 femmes et 24
hommes, soit 45 % de femmes au sein de l'entreprise. Cette répartition demeure relativement
stable et fraduit la volonté de maintenir un équilibre entre les femmes et les hommes dans les

recrutements et les parcours professionnels.

<
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La représentation féminine au sein du management poursuit également sa progression. En
2025, 2 femmes occupent un poste de management sur 7 managers, soit 29 % des postes
d'encadrement. A fitre de comparaison, cette proportion était de 20 % en 2023. Cette

évolution témoigne d'une présence accrue des femmes dans les fonctions & responsabilités.

La diversité des générations constitue également un enjeu important pour I'entreprise. En 2025,
les collaborateurs de moins de 26 ans représentent 11 % des effectifs contre 8 % en 2023. Les
salariés gés de 26 a 39 ans représentent 39 % des effectifs, tandis que les collaborateurs gés
de 40 a 55 ans constituent le principal groupe avec 45 % des effectifs. Les salariés de plus de

55 ans représentent quant d eux 5 % de I'effectif.

Ainsi, 84 % des collaborateurs appartiennent & la tranche d'édge comprise entre 26 et 55 ans,
contre 89 % en 2023. Cette évolution traduit un Iéger rajeunissement des effectifs et une
diversification progressive des profils. L'@ge moyen est de 39 ans en 2025 contre 45 ans en 2022,
tandis que I'ancienneté moyenne s'établit & 7,08 années, illustrant & la fois la fidélisation des
collaborateurs et lintégration réguliere de nouveaux talents. Dans cette logique de
renouvellement des compétences, CARTOSPE poursuit ses actions en faveur de I'alternance,
des stages et de lintégration des jeunes au sein de l'entfreprise. En 2025, un alternant était

présent dans les effectifs et un recrutement en alternance a été réalisé.

Engagée dans une démarche de promotion de la diversité et de l'inclusion, CARTOSPE porte
une attention particuliere a lintégration professionnelle des personnes en situation de
handicap. Cette démarche se traduit d la fois par I'emploi direct de travailleurs reconnus
handicapés et par le développement de partenariats avec des Etablissements et Services
d'Aide par le Travail (ESAT).

En 2025, deux collaborateurs bénéficient d'une Reconnaissance de la Qualité de Travailleur
Handicapé (RQTH), soit environ 5 % des effectifs. CARTOSPE poursuit également sa
collaboration avec plusieurs ESAT du territoire pour la réalisation de certaines opérations de

production, contribuant ainsi au développement de I'emploi inclusif.

A horizon 2027, CARTOSPE souhaite poursuivre ses actions en faveur de I'égalité professionnelle,
maintenir une représentation équilibrée des femmes et des hommes dans les effectifs et les
fonctions d'encadrement, favoriser lintégration des jeunes talents et renforcer son
engagement en faveur de linclusion des personnes en situation de handicap. A plus long
terme, CARTOSPE ambitionne de renforcer durablement la diversité de ses équipes, de
favoriser la tfransmission des savoir-faire entre générations et de poursuivre le développement

d'un environnement de travail toujours plus inclusif, respectueux et ouvert & la diversité des

parcours.
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EGALITE FEMMES-HOMMES

Part des femmes dans leffectif

46 % 45%

39 % @ 20 femmes
/ 6 24 hommes
Effectif total :
U 44 collaborateurs
2020 2023 2025

Part des femmes
dans le management

Eﬁgh% 2 femmes

29% managers
20%
/ sur 7 managers
en 2025
2023 2025

Notre engagement

@/ Garantir a toutes et a tous un acces égal
aux opportunités, a la formation, a I'évolution
professionnelle et aux responsabilités.

Répartition des effectifs par tranche d’age

Tranche d'age Effectif 2025 Ev":‘;‘.;“
*
f vorsde2wans g °°"a:::;te"s 8% — N%
B
* 26430 ans 17 collaborateurs _
(39 %)
o 20 collaborateurs
40 3 =
ﬂ 0 a55ans @s %)
e 2 collabarateurs
T Plus de 55 ans %) -
™ 26ab55ans
:.; 84 % des effectifs en 2025 il 84 %
vs 89 % en 2023

= Age moyen

39 ans 7,08 années
vs 45 ans en 2022 Stabilité et fidélisation
des collaborateurs

Alternance et jeunes talents
“li 1alternant présent en 2025
1recrutement en alternance réalisé en 2025

Poursuite des actions pour attirer, former
er intégrer les jeunes.

Ancienneté moyenne
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(3‘{ DIVERSITE GENERATIONNELLE (é\ INCLUSION ET HANDICAP

080 2 collaboratel:: 5 Partenariats
kG, -vecontua travallaurs, [7 Q avec des ESAT ‘
handicapés (RQTH)
. pour la réalisation
=5 % des effectifs de certaines opérations
(v 6 % en 2023) de production
Notre engagement
09050 Promouvoir un environnement de travail

)
)

respectueuy, inclusif et ouvert a la diversité,
en favorisant l'intégration et le maintien
dans lemploi des personnes en situation

de handicap.
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OBJECTIFS 2027

Poursuivre 'égalité professionnelle

et léquilibre femmes-hommes

Maintenir et développer la diversité générationnelle
Faveriser l'intégration des jeunes

(alternance, stages, premiéres expériences)

Renf linclusion des p

en situation de handicap

QA Q

f

20 2 P

PERSPECTIVES 2030

Renforcer durablement la diversité des équipes
Favariser {a transmission des savoir-faire

entre générations

Développer l'inclusion sous toutes ses formes

Contribuer a une culture d'entreprise
toujours plus équitable et ouverte
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